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Kiedy kontaktujesz sig z nami, korzystasz z Serwisu lub oferowanych przez nas Ustug Elektronicznych, przetwarzamy Twoje Dane Osobowe.

Szanujemy Twojg prywatnos$¢ i staramy sie w takich przypadkach stosowaé najlepsze praktyki w obszarze przetwarzania Twoich Danych Osobowych - szczegdlnie
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, znanym takze jako Ogdine
Rozporzadzenie o Ochronie Danych (RODO).

Niniejsza Polityka Prywatnosci i Cookies wyjasnia kim jeste$my, w jaki sposéb przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, z jakich plikow cookies korzystamy, jakie sa Twoje
prawa w tym wzgledzie i jak mozesz sie z nami w razie potrzeby skontaktowadé.

Polityka Prywatnosci i Cookies powstata w celach wytacznie informacyjnych, co oznacza, ze nie jest ona zrédtem zobowiazan prawnych zaréwno dla Ciebie, jak i dla
AirCashBack (nie stanowi umowy). Co za tym idzie, zastrzegamy sobie prawo do poprawiania Polityki Prywatnosci i Cookies od czasu do czasu. Aktualna wersja
Polityki Prywatnosci i Cookies bedzie dostepna pod nastepujacym linkiem: https://aircashback.com/warto-wiedziec/polityka-prywatnosci.

Spis tresci
I.  Stowniczek — podstawowe pojecia.
Il. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?.
. Jakie Dane Osobowe gromadzimy, jaki jest cel, okres i podstawa prawnaich przetwarzania?.
1.  WIZYTY W SERWISIE.
OBSLUGA ROSZCZEN | UDZIELONE PELNOMOCNICTWA.
BADANIE SATYSFAKCJI KLIENTA.
NEWSLETTER.

2

3

4

5. KONTAKT Z NAMI

6 PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH.
7 KONKURSY.

8 RELACJE BIZNESOWE.

IV. Kto ma dostep do Twoich Danych Osobowych?.

V. Twoje prawa w zwiazkuz przetwarzaniem Twoichdanych osobowych.

VI. Czym sa pliki "cookies" i inne podobne rozwigzania technologiczne? W jaki sposob i w jakim celu z nich korzystamy?

I. Stowniczek — podstawowe pojecia

Dane Osobowe - wszystkie odnoszace sie do Ciebie informacje, ktére przetwarzamy. Na przyktad: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, itp.
Przetwarzanie - wszelkie czynnosci wykonywane na Danych Osobowych. Na przyktad: gromadzenie, przechowywanie, aktualizacja, usuwanie danych.
Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem https://aircashback.com/

Wszystkie uzyte w Polityce Prywatnosci i Cookies stowa/terminy pisane z wielkiej litery, niezdefiniowane powyzej, powinny by¢ rozumiane w znaczeniu przypisanym im
Regulaminem, chyba ze z kontekstu, w ktérym zostaty uzyte, jasno wynika inne znaczenie.

Il. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest AirCashBack Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ulicy Tytusa Chatubinskiego 8, 00-613

Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000475344, o kapitale zaktadowym w kwocie 114.800,00 ztotych; NIP: 525-256-06-52; REGON: 146758821 (dalej jako
L+Administrator”), adres e-mail: info@aircashback.com.

Mozesz tez skontaktowac sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod@aircashback.com.
lll. Jakie Dane Osobowe gromadzimy, jaki jest cel, okres i podstawa prawna ich przetwarzania?

1. WIZYTY W SERWISIE

Kiedy odwiedzasz Serwis, mozemy uzywac plikdw cookie i innych pokrewnych rozwigzan technologicznych (szczegétowe informacje w pkt VI Polityki
Prywatnosci i Cookies), co pozwala na utrzymanie prawidtowego dziatania Serwisu, jak réwniez na analizowanie informacji na temat Twojej aktywnosci

w Serwisie. Przetwarzamy te dane, by podnie$é jakos¢ oferowanych przez

nas ustug i usprawni¢ funkcjonowanie Serwisu. Moze sie zdarzy¢ réwniez tak, ze pliki cookie (lub podobne) pomagaja nam takze dostosowac tresci dostepne za
posrednictwem Serwisu do Twoich zainteresowan (profilowanie). Mozemy korzysta¢ z niektérych plikéw cookie w celu marketingu, zaréwno w obrebie Serwisu,
jak i w obrebie stron internetowych naszych partneréw biznesowych.

Podstawa prawng dla korzystania z cookies i podobnych technologii jest co do zasady Twoja zgoda.

Podstawg przetwarzania danych zebranych z wykorzystaniem technologii cookies jest natomiast uzasadniony interes nasz lub

tzw. ,strony trzeciej” (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - m.in. potrzeba zapewnienia najwyzszej jakos$ci prezentowanych tresci, a niekiedy réwniez marketing produktéw
i ustug naszych lub naszych partneréw, przy czym w takim wypadku partnerzy nie biorg udziatu

w przetwarzaniu Twoich danych. W zakresie w jakim réwniez nasi partnerzy moga mie¢ bezposredni dostep do tych informacji — podstawa prawng takiego
przetwarzania jest wyrazona przez Ciebie dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Dane Osobowe przetwarzamy na podstawie Twojej zgody maksymalnie do momentu jej odwotania. Dane Osobowe przetwarzane na podstawie naszego
uzasadnionego interesu mogg byé przechowywane, dopdki nie wyrazisz sprzeciwu wobec ich przetwarzania, z wyjatkiem sytuacji, gdzie pomimo Twojego
sprzeciwu dojdziemy do wniosku, Ze istnieja wazne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub
podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
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Powyzsze nie dotyczy sytuacji, gdy korzystanie z plikéw cookie i podobnych jest niezbgdne dla poprawnego dziatania Serwisu (dostarczenia Ci ustugi
$wiadczonej drogg elektroniczng), kiedy to bazujemy na przepisach prawa oraz odpowiednio na niezbednosci przetwarzania do wykonania umowy
o $wiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Twoje Dane Osobowe przetwarzane sg wéwczas przez okres niezbedny do realizacji tych celéw.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczeg6towo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty szczegétowo opisane w punkcie V ponizej.
2. OBSLUGA ROSZCZEN | UDZIELONE PELNOMOCNICTWA

W celu nawigzania wspétpracy w zakresie obstugi roszczen, bedziemy wymagaé podania niektérych Danych Osobowych np. imienia, nazwiska, adresu e-mail
oraz informacji niezbednych dla prawidtowego umocowania nas do dziatania w Twoim imieniu wzglgdem podmiotu zobowigzanego do spetnienia na Twojg rzecz
roszczenia (np. linia lotnicza), w tym w ramach postepowania

sgdowego. Udzielanie wszystkich informacji jest dobrowolne, jednak niektére dane sag konieczne do zawarcia i realizacji umowy, a ich niepodanie moze
oznaczaé, ze zawarcie takiej umowy nie bedzie mozliwe.

Celem, jak réwniez podstawg prawng przetwarzania jest zawarcie i prawidtowe wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) - np.

obstuga Twoich roszczen i reprezentowanie Ciebie na etapie przedsagdowym i sagdowym, w szczegdlnosci reprezentowanie Ciebie wzgledem podmiotow
trzecich, prowadzenie z nimi korespondencji oraz podejmowanie czynnosci prawnych wzgledem tych oséb na podstawie udzielonych przez Ciebie
petnomocnictw.

Pamigtaj, ze bezpieczenstwo Twoich Danych osobowych zalezy réwniez od Ciebie. W szczegdlnosci prosimy, abys:

- przekazywat nam wytacznie te Dane osobowe, ktére sg wymagane w celu dochodzenia przez nas roszczenia, w szczegolnosci, abys$ nie podawat nam wiecej
Danych osobowych niz wymagamy w formularzu zgtoszenia roszczenia lub w ramach komunikacji dotyczacej uzupetnienia dokumentacji; w szczegoélnosci, jesli
przesytasz nam jakie$ dokumenty, pamietaj o zaciemnieniu Danych osobowych, ktére nie sa niezbedne dla prowadzenia Twojej sprawy;

- zabezpieczat Dane osobowe przesytane do nas odpowiednio do sposobu ich przekazania np. w formie mailowej poprzez hastowanie zatgcznikéw.

Dane Osobowe pozyskujemy co do zasady bezposrednio od Ciebie. Moze sie jednak zdarzy¢, ze jesli wyrazite$ zainteresowanie naszymi ustugami, za Twoim
przyzwoleniem, Twdj numer telefonu, adres email i dane identyfikacyjne zostang nam przekazane przez inng osobe np. wspétpasazera lotu, ktérego

dotyczy Twoje roszczenie. W takim przypadku mozemy podja¢ z Tobg kontakt w celu przedstawienia Ci naszych ustug i umozliwienia decyzji dot. naszej
wspotpracy. Kontakt taki podejmujemy jako dziatanie prowadzace do zawarcia umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). W takich przypadkach, jesli zdecydujesz sie
wspotpracowac z nami (decyzja ta nalezy zawsze wytgcznie do Ciebie) np. udzielajac nam petnomocnictwa, niniejsza informacja w punkcie 2 polityki
prywatnosci dotyczy takze Ciebie.

Prosimy, abys$ pamietat, ze jesli udzielasz nam petnomocnictwa np. jako rodzic lub opiekun prawny innej osoby, informacje

z niniejszego dokumentu dotycza zaréwno podanych przez Ciebie Danych Osobowych takiej osoby (prosimy, aby$ zapoznat si¢ z niniejszym dokumentem

z perspektywy ochrony intereséw i praw reprezentowanej przez Ciebie osoby), jak réwniez Twoich Danych Osobowych, ktérych przetwarzanie jest niezbedne
w celu prawidtowej realizacji umowy, np. wykazania prawidtowego umocowania do dziatania w celu zyskania roszczenia przed kontrahentem lub przed sadem.

Twoje dane moga by¢ réwniez przetwarzane w celu realizacji dziatari marketingowych np. prezentowanie Ci reklam i ofert (rabatéw), takze dostosowywanych do
Twoich zainteresowan w oparciu profilowanie (podstawa prawna tych dziatan: art. 6 ust. 1 lit f) RODO, tj. uzasadniony interes Administratora lub strony trzeciej
(marketing wtasny Administratora lub partneréw).

Mozemy réwniez przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe w celu wykrywania jakichkolwiek zagrozen dotyczacych

prywatnosci, oszustw i innego dziatania w ztej wierze, oraz zapobiegania im oraz w celu ustalenia, rozpatrywania i dochodzenia roszczen, ktére mogg powstaé
w ramach relacji miedzy Tobg a Administratorem. W takim przypadku podstawa prawna przetwarzania jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Przetwarzamy Twoje Dane Osobowe tylko przez czas, jaki jest konieczny do celéw, dla ktérych zostaty one pierwotnie zebrane. Po tym czasie zostang one
usuniete, z wyjatkiem przypadkéw, gdy jesteSmy zobowigzani do dalszego przetwarzania takich danych w celu spetnienia obowigzkéw prawnych.

Jesli jeste$ naszym aktualnym lub potencjalnym klientem, bedziemy przechowywa¢ Twoje Dane Osobowe minimum przez okres

obowigzywania umowy lub okres niezbedny do jej zawarcia, a nastgpnie przez okres maksymalnie: dla aktualnych klientéw: 10 lat, liczac od korica roku,

w ktérym zakonczyliSmy $wiadczyé dla Ciebie ustugi; dla potencjalnych klientéw: 2 lat od ostatniego kontaktu.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie Twojej zgody przetwarzamy do ewentualnego jej cofnigcia lub zrealizowania celu, dla jakiego zostata wyrazona.

Powyzsze okresy mogg ulec odpowiedniemu, niezbednemu wydtuzeniu, w przypadku ewentualnych roszczen i postepowan sgdowych — o czas trwania tych
postepowan oraz ich rozliczenia — a takze jesli przepisy prawa w okreslonych wypadkach zobowigzujg nas do dtuzszego ich przetwarzania.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczegétowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty szczegdtowo opisane w punkcie V ponizej.
3.BADANIE SATYSFAKCJI KLIENTA

Po zakonczeniu obstugi Twojego roszczenia, mozemy skontaktowac sie z Tobg w celu przeprowadzenia badania satysfakcji. Jezeli zdecydujesz sie na udziat
w badaniu, Twoje Dane Osobowe bedg przetwarzane w celu podniesienia jakosci oferowanych przez nas ustug. Oprécz tego, Twoje Dane Osobowe zwigzane
z badaniem satysfakcji, mozemy przetwarzac¢ takze w celu analitycznym i statystycznym, aby lepiej dopasowa¢ nasza oferte do Twoich potrzeb.

Podstawa prawng dla przetwarzania Twoich danych osobowych jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktéry polega na poprawie jakos$ci
naszych ustug oraz ulepszaniu doswiadczen naszych klientéw.

Udziat w badaniu satysfakgji jest dobrowolny. Brak podania danych uniemozliwia wzigcie udziatu w badaniu.

Przetwarzamy Twoje dane przez okres niezbedny do przeprowadzenia badania oraz podjecia odpowiednich dziatan wynikajacych z jego wynikéw lub do czasu
zgtoszenia przez Ciebie skutecznego sprzeciwu.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczegétowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa przystugujace Ci w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych zostaty szczegétowo opisane w punkcie V ponizej.
4. NEWSLETTER

Mozemy przesyta¢ Ci informacje handlowe o nas i naszych ustugach (lub naszych partnerach) poprzez wybrany kanat

komunikaciji, ale wytacznie po Twojej uprzedniej zgodzie, takze dostosowywane do Twoich zainteresowan w oparciu profilowanie. Podstawa prawng
przetwarzania Twoich Danych Osobowych w tym celu jest uzasadniony interes nasz lub naszych partneréw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - cele marketingowe nasze
lub strony trzeciej.
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Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne, aby zapisa¢ sig¢ na Newsletter.

Twoje Dane Osobowe mozemy przetwarzac takze w celu rozpatrywania i dochodzenia roszczen - podstawa prawng przetwarzania jest, odpowiednio, nasz
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W celu doskonalenia przesytanych tresci oraz dopasowania ich do zainteresowan odbiorcow newslettera, stosujemy rozwigzania techniczne umozliwiajace
ocene jego skutecznosci (np. informacje o tym, czy wiadomos$¢ zostata wyswietlona lub ktore tresci cieszyly sie najwigkszym zainteresowaniem). Dane te
wykorzystywane sa wytacznie do celdw statystycznych oraz w celu dostosowania naszych materiatéw informacyjnych do oczekiwan subskrybentéw. Podstawa
przetwarzania danych jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest analiza i poprawa skutecznosci dziatah komunikacyjnych, a takze
zapewnienie prawidiowego funkcjonowania systemu wysytki newsletteru.

Twoje Dane Osobowe mozemy przetwarza¢ przez okres, w ktérym beda one niezbedne do prowadzenia naszych dziatarh marketingowych, chyba, ze wyrazisz
sprzeciw wobec ich przetwarzania, diuzszy czas wynika z ich przechowywania na wypadek

ewentualnych roszczen przez okres przedawnienia okreslony przepisami prawa, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego lub z czasu trwania i rozliczenia
postepowania sagdowego. W kazdym przypadku decyduje dtuzszy termin przechowywania Danych Osobowych.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczegétowo opisane w punkcie IV ponizej.

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty szczegdtowo opisane w punkcie V ponizej.
5. KONTAKT Z NAMI

Kiedy kontaktujesz sig z nami, np. przy uzyciu e-maila, dostepnych formularzy, mediéw spotecznos$ciowych itp., przyktadami Danych Osobowych, ktére mozemy
przetwarza¢ sa: Dane Osobowe, ktére Cig identyfikuja (np. adres e-mail, numer IP itp.), metadane dotyczace kontaktu (np. data kontaktu, czas trwania naszej
rozmowy), a takze tre$¢ naszej komunikacji (np. tre$¢ e-maili). Twoje Dane Osobowe sg przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na Twoje pytanie,
polepszenia naszej komunikaciji,

podniesienia jakosci obstugi klienta, jak rowniez w celach marketingowych. Cel przetwarzania zalezy od celu naszej komunikacji, stad niekiedy Twoje Dane
Osobowe bedg stuzyly do zawarcia z Tobag odpowiedniej umowy, a jesli taczy nas juz umowa — zapewnienia Ci odpowiedniej opieki w ramach naszej wspotpracy
(np. rozpatrzenie Twojej reklamaciji).

W takich przypadkach podstawa prawna przetwarzania zalezna jest od kontekstu komunikaciji. Jesli kontaktujesz sie z nami

jedynie w celu zdobycia ogélnych informacji, np. dotyczacych Serwisu, przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, opierajac si¢ o nasz uzasadniony interes
(wynikajacy ze wspomnianych wyzej celéw; art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Jednakze w przypadku, gdy Twoje zapytanie prowadzi do zawarcia umowy, wasciwg
podstawg prawng dla przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podjecie dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy. Jesli
faczy nas juz umowa, a kontaktujesz sig¢ z nami w sprawie jej wykonywania, podstawg naszych dziatan jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbgdnos$¢ do
wykonania umowy.

Twoje Dane Osobowe mozemy przetwarzac¢ takze w celu rozpatrywania i dochodzenia roszczen - podstawg prawng przetwarzania jest, odpowiednio, nasz
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne, aby sig¢ z nami skutecznie komunikowac.

Jesli Twoje Dane Osobowe zostaty zgromadzone jedynie w zwiazku z naszg aktualng komunikacja, mozemy przetwarzac je, w zaleznosci od kategorii
poszczegdlnych informacji, przez okres od kilku dni do kilkunastu miesiecy (bardziej szczegétowe zapytania oraz rozmowy, ktére moga by¢ istotne dla naszego
kontaktu w przysztosci).

Dane Osobowe przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu moga byé przechowywane, dopdki nie wyrazisz sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, z wyjatkiem sytuacji, gdzie pomimo Twojego sprzeciwu dojdziemy do wniosku, ze istniejg,

wazne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub podstawy do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

Zasady ochrony oraz wykorzystywania Danych Osobowych przez media spotecznosciowe, z ktérych mozesz korzysta¢
kontaktujac sig z nami, opisane sg w ich politykach prywatnosci. Przyktadowo, na ponizszych stronach znajdujg sig informacje o przetwarzaniu Danych
Osobowych przez serwisy:

« Facebook: https://pl-pl.facebook.com/privacy/policy/
« Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy
o LinkedIn: https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczegétowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty szczegétowo opisane w punkcie V ponizej.
6. PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

Twoje Dane Osobowe, w tym te ktére pozostawiasz odwiedzajac nasze profile w mediach spotecznosciowych (m.in. komentarze, polubienia, identyfikatory
internetowe) sg lub moga by¢ przetwarzane w nastgpujacych celach:

« umozliwienie Ci aktywnosci na profilu, efektywne prowadzenie naszego profilu poprzez przedstawianie Ci informacji o naszych

inicjatywach i innej aktywnosci oraz w zwigazku z promowaniem przez nas réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktéw, w tym naszych partneréw —
podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, j. prawnie uzasadniony interes realizowany przez Administratora lub strone trzecig w postaci promowania
marki oraz poprawiania jakosci $wiadczonych ustug;

dziatania marketingowe Administratora lub naszych partneréw np. prezentowanie Ci reklam i ofert (rabatéw), takze

dostosowywanych do Twoich potrzeb w oparciu o profilowanie. Podstawa prawna ww. dziatan: art. 6 ust. 1 lit f) RODO, tj. uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (marketing wlasny Administratora naszych lub partneréw).

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak moze by¢ konieczne, aby w petni korzysta¢ z funkcjonalnosci naszych profili w mediach
spotecznosciowych.

Twoje Dane Osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny dla zrealizowania ww. celéw lub do czasu skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu,
a takze przez czas wymagany przez przepisy prawa (np. podatkowe, rachunkowe), chyba, ze

dtuzszy czas wynika z ich przechowywania na wypadek ewentualnych roszczen, przez okres przedawnienia okreslony przepisami prawa, w szczegolnosci
kodeksu cywilnego. W kazdym przypadku decyduje dtuzszy termin przechowywania Danych Osobowych.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczegétowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty szczegétowo opisane w punkcie V ponizej.

7. KONKURSY
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W przypadku, gdy zdecydujesz si¢ na wziecie udziatu w konkursie organizowanym przez Administratora, Twoje Dane Osobowe sg lub moga by¢ przetwarzane
w nastepujgcych celach:

« Przeprowadzenie konkursu, wytonienie zwyciezcéw oraz wydanie nagréd — podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. niezbedno$¢ do wykonania
umowy, ktérg zawierasz z nami przystepujac do konkursu;

« Realizacja obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w szczegélnosci wynikajacych z przepiséw regulujacych kwestie obowigzkow
podatkowych — podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj. niezbedno$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze;

« Dziatania marketingowe Administratora lub naszych partneréw np. prezentowanie Ci reklam i ofert (rabatéw), takze
dostosowywanych do Twoich potrzeb w oparciu o profilowanie. Podstawa prawna ww. dziatan: art. 6 ust. 1 lit f) RODO, j. uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (marketing wtasny Administratora naszych lub partneréw).

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak jest konieczne, aby wzia¢ udziat w konkursie.

Twoje dane bedziemy przetwarzac¢ przez okres niezbedny do przeprowadzenia konkursu, wytonienia zwyciezcéw oraz wydania nagréd, a w przypadku dziatan
marketingowych — do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu, chyba ze przepisy prawa (podatkowe, rachunkowe — w zakresie dotyczacym zwyciezcéw) beda
nas zobowigzywaé do diuzszego przetwarzania tych danych lub bedziemy je przechowywac dtuzej na wypadek potencjalnych roszczen, przez okres ich
przedawnienia okreslony przepisami prawa, w szczegolnosci kodeksu cywilnego. W kazdym przypadku decyduje diuzszy termin przechowywania Danych
Osobowych.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczegétowo opisane w punkcie IV ponize;.

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty szczegétowo opisane w punkcie V ponizej.

8. RELACJE BIZNESOWE

Mozemy przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe, gdy:

« jeste$ naszym potencjalnym albo faktycznym dostawcg lub kontrahentem, lub
« jestes$ zainteresowany nasza dziatalnoscig (np. jako media);
« dziatasz w imieniu ktérego$ z powyzszych podmiotéw, w tym jestes jego pracownikiem lub wspétpracownikiem.

Twoje Dane Osobowe mogg by¢ wiec przetwarzane w zwigzku z wieloma sytuacjami, np.:

« jesli udostepnite$ nam swoje dane osobowe osobiscie za posrednictwem réznych kanatéw komunikacji (np. poprzez skierowanie zapytania / oferty
mailowo lub telefonicznie);

« w ramach naszej wspotpracy podczas podpisywania lub realizowania umowy, w tym, gdy Twoje dane osobowe zostaty ujawnione nam jako kontaktowe
w celu realizacji umoéw;

« gdy pozyskaliSmy Twoje dane osobowe z innych zrédet (np. od firmy, z ktérg wspétpracujesz, a ktdra jest naszym kontrahentem / klientem, czy tez
z ogolnodostepnych portali branzowych).

Zakres danych osobowych jakie przetwarzamy zalezy od tego, jakie informacje sa niezbedne w zwigzku z naszg relacjg — obejmuje on przede wszystkim tres¢
dokumentéw, korespondencji’lkomunikacji oraz ewentualnie inne informacje, ktére pozyskaliémy z powszechnie dostepnych, profesjonalnych zrédet (np. portale
branzowe).

Sa to w szczegdlnosci:

« imie i nazwisko,
« informacje dotyczace aktywnos$ci zawodowej, w tym miejsce pracy, stanowisko lub dziat, uprawnienia zawodowe;
« dane teleadresowe, w tym adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail lub inne dane kontaktowe.

Powyzsze dane osobowe pozyskujemy wiec bezposrednio od Ciebie lub od innych oséb, np. od Twoich pracodawcéw / zleceniodawcdw, czy ze zrédet
ogdlnodostepnych.

Jezeli przetwarzamy Twoje dane w zwigzku z zawierang z Tobg umowa, celem przetwarzania jest dgzenie do jej zawarcia oraz
wykonania. Podstawg prawng ich przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbgedno$¢ do wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej zawarciem na
zgdanie osoby, ktérej dane dotycza).

Jezeli kontaktujesz sie z nami we wkasnym imieniu, w tym np. przekazate$/a$ nam swojg wizytéwke z prosba o przestanie
okreslonych informacji, przetwarzamy Twoje dane w celu odpowiedzi na zapytanie lub zrealizowanie innych dziatan, na ktére sie zgodzite$. Podstawa prawng
przetwarzania danych w ww. celu bedzie Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody przypominamy, ze w kazdej chwili mozesz wycofaé udzielong uprzednio zgode, bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego juz dokonano na tej podstawie.

Jezeli dziatasz w imieniu naszego klienta lub dostawcy lub innego podmiotu, przetwarzamy Twoje dane w celu realizowania kontaktu, w kontekscie w jakim
wystepujesz w imieniu podmiotu trzeciego, a takze zawarcia lub realizowania umowy z tym

podmiotem trzecim lub zrealizowania wspdlnego przedsiewzigcia. Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu, bedzie nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — budowanie i utrzymywanie relacji z podmiotem trzecim,

w imieniu ktérego dziatasz, w tym zawieranie i realizowanie z nim odpowiednich umoéw, a takze intencja budowania naszego pozytywnego wizerunku.

Niezaleznie od powyzszego, Twoje dane osobowe tj. przede wszystkim imie i nazwisko oraz adres korespondencyjny lub ew. adres e-mail, moga by¢ przez nas
wykorzystane by wysta¢ Ci okazjonalng korespondencje (np. podzigkowania lub pozdrowienia

Swigteczne). Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu, bedzie nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — intencja
podtrzymania naszej relacji i budowania pozytywnego wizerunku.

Dodatkowo, w przypadku przetwarzania Twoich danych osobowych w celu:

« obrony przed potencjalnymi roszczeniami, a takze w celu ew. kierowania roszczen, podstawa przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu
bedzie nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

« wypetniania obowigzkéw prawnych administratora (np. podatkowych, ksiggowych), podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu,
bedzie realizacja obowiazkéw prawnych natozonych na administratora (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze czasami moze by¢ konieczne do celéw zwigzanych z nasza

wspotpraca, np. niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy lub do udzielenia odpowiedzi na skierowane zapytanie albo w celu prowadzenia korespondencji.
To oznacza, ze ich niepodanie moze niekiedy stanowi¢ podstawe do odmowy nawigzania wspotpracy badz do podjecia przez nas krokéw prawnych w celu
rozwigzania ewentualnej umowy.

Przetwarzamy Twoje dane osobowe tylko przez czas, jaki jest konieczny do celéw, dla ktérych zostaty one pierwotnie zebrane. Po tym czasie zostang one
usuniete, z wyjatkiem przypadkéw, gdy jesteSmy zobowigzani do dalszego przetwarzania takich danych w celu spetnienia obowigzkéw prawnych.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie Twojej zgody przetwarzamy do ewentualnego jej cofnigcia lub zrealizowania celu, dla jakiego zostata wyrazona.
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Powyzsze okresy moga ulec odpowiedniemu, niezbgdnemu wydtuzeniu, w przypadku ewentualnych roszczen i postepowan sgdowych — o czas trwania tych
postepowan oraz ich rozliczenia — a takze jesli przepisy prawa w okreslonych wypadkach zobowigzujg nas do dtuzszego ich przetwarzania.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), zostaty szczegétowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty szczegétowo opisane w punkcie V ponizej.

IV. Kto ma dostep do Twoich Danych Osobowych?

Dostgp do Twoich Danych Osobowych otrzymuja podmioty, ktére wspierajg nas w prowadzeniu Serwisu na podstawie odpowiednich uméw, np. podmioty $wiadczace
ustugi IT lub dostarczajace narzedzia umozliwiajace naszg komunikacje,

prowadzenie kampanii marketingowych, nasi doradcy, w tym prawni, podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe i obstugujace

ptatnosci, oraz podmioty, ktére wspierajg nas w realizowaniu na Twojg rzecz ustug obstugi roszczen, np. radcowie prawni i adwokaci. Odbiorcami moga by¢ takze spotki
z grupy kapitatowej, do ktérej nalezy Administrator.

Wszystkie te podmioty majg dostep jedynie do informacji niezbednych dla ich dziatan.

V.

Niektore z podmiotow dostarczajacych nam rozwigzania mogq mie¢ siedzibe poza Europejskim Obszarei
W kazdym przypadku transferu danych poza EOG stosujemy wymagane srodki bezpieczenstwa, w tym
np. standardowe klauzule ochrony danych przyjete na mocy decyzji Komisji Europejskiej,

z uwzglednieniem odpowiednich zabezpieczen. Mozesz otrzymac kopie stosowanych przez nas
zabezpieczen dotyczacych transferu danych osobowych do panstwa poza EOG, kontaktujac sie z nami.
Twoje prawa w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych.

Dla sprawnego realizowania Twoich praw, wszelkie zadania prosimy kierowac na adres e-mail wskazany w stowniczku
wpisujac w tytule ,Zadanie RODO”, a w tresci precyzujac, z ktérego prawa chcesz skorzystac. Instrukcje podane w zdaniu poprzedzajacym stanowig jedynie zalecenie,
a nie wymdg. Zwrdcenie sie z zgdaniem w inny sposob nie prowadzi do utraty praw wymienionych ponizej.

W kazdym czasie przystuguje Ci prawo do:

« dostepu do Danych Osobowych (w tym np. otrzymania informacji, ktére Dane Osobowe sg przetwarzane lub ich kopii);

« zadania sprostowania i ograniczenia przetwarzania (np. jesli Dane Osobowe sa nieprawidtowe) lub usuniecia Danych Osobowych (np. w przypadku, gdy byty
one przetwarzane niezgodnie z prawem);

« przenoszenia Danych Osobowych, ktére dostarczytes$(-as) Administratorowi i ktére sg przetwarzane w sposéb

zautomatyzowany, a przetwarzanie odbywa sie¢ na podstawie zgody lub na podstawie umowy, np. do innego administratora;

cofnigcia kazdej wyrazonej Administratorowi zgody w dowolnym momencie, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez

Administratora zgodnie z prawem przed jej cofnieciem;

« whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych dokonywanego w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub strony
trzeciej (jezeli nie ma innych waznych prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania nadrzednych wobec Twoich intereséw). Jezeli Dane Osobowe sg
przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, masz
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich Danych Osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania,

w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezpos$rednim — w takim wypadku Danych Osobowych nie wolno juz przetwarza¢ do
takich celow;

« whniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych (szczegdtowy opis procedury wnoszenia skargi dostepny jest pod adresem:
https://uodo.gov.pl/pl/83/155). Oczywiscie, jesli chcesz zgtosi¢ uwagi na temat sposobu, w jaki dziatamy, zachecamy Cie do uprzedniego kontaktu z nami.

Liste lokalnych organéw odpowiedzialnych za ochrone danych osobowych w Unii Europejskiej oraz dane kontaktowe znajdziesz na stronie:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.

VI. Czym s3 pliki "cookies" i inne podobne rozwigzania technologiczne? W jaki sposéb i w jakim celu
z nich korzystamy?

Pliki ,,cookies” to niewielkie pliki tekstowe, ktore zapisujg sie na Twoim urzadzeniu (np. komputerze, telefonie, tablecie) w czasie, gdy odwiedzasz Serwis.. Pliki cookies
umozliwiajg Serwisowi zapamietanie Twoich ustawien lub preferencji na danym urzadzeniu, co pozwala na sprawniejsze i bardziej spersonalizowane korzystanie

z Serwisu. Pliki cookies moga przechowywac informacje takie jak np. preferencje jezykowe czy dane logowania, co sprawia, ze korzystanie z Serwisu jest tatwiejsze

i wygodniejsze.

Uzywamy plikdw cookie i innych podobnych rozwigzan technologicznych, aby rozpoznawac Cie jako powracajgcego Uzytkownika, by podnies¢ jako$¢ naszej obstugi
oraz by zbiera¢ dane analityczne i statystyczne, a takze dla celéw marketingowych. Przetwarzamy je takze, by analizowa¢ popularnos¢ i efektywnosé naszych ofert.

Stosowana przez nas technologia plikdw cookie (lub o zblizonej funkcjonalnosci) zbiera informacje o kazdej osobie odwiedzajacej Serwis. Pamietaj, ze ponizsze
informacje odnosza sie do osob, ktére korzystaja z Serwisu.

Podczas Twojej wizyty w Serwisie mamy mozliwo$¢ gromadzenia danych dotyczacych nazwy domeny dostawcy ustug internetowych, typu przegladarki, typu systemu
operacyjnego, adresu IP, odwiedzanych przez Ciebie stron internetowych, elementéw, ktére pobierate$(-a), a takze danych eksploatacyjnych lub informaciji o lokalizacji
urzadzenia, z ktérego korzystasz.

Informacje zgromadzone w plikach cookie nie zawsze stanowig Dane Osobowe w rozumieniu RODO. Niektére informacije,
w zaleznosci od ich zawarto$ci i sposobu wykorzystania, moga jednak zosta¢ powigzane z konkretng osobg (przypisanie pewnych zachowan konkretnej osobie, np.
poprzez powigzanie ich z danymi podanymi przy wypetnieniu formularzy), a tym samym zosta¢ uznane za Dane Osobowe.

Oczywiscie mozesz zmieni¢ sposob korzystania z plikéw cookies, w tym catkowicie je zablokowa¢ badz usuna¢ za pomoca,
ustawien przegladarki internetowej. Musisz jednak pamigta¢, ze tego typu operacje moga uniemozliwi¢ albo istotnie utrudni¢ prawidtowe dziatanie naszego Serwisu,
chociazby poprzez znaczace spowolnienie jego funkcjonowania, dlatego zalecamy niewytaczanie ich obstugi.

Informacije, ktéra precyzyjnie wyjasnia naszym Klientom z jakich konkretnie plikéw cookie korzystamy i do jakich celéw, przekazujemy zawsze podczas pierwszej wizyty
W naszym Serwisie.

W Serwisie korzystamy z dwdch rodzajéw plikéw cookies: sesyjnych, ktére pozostajg zapisane na urzadzeniu do momentu wylogowania z Serwisu lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej) oraz state,
ktore pozostajg na Twoim urzadzeniu przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do momentu ich recznego usuniecia w przegladarce.

W zaleznosci od przypadku, pliki cookies ktére sg wykorzystywane w Serwisie obejmuja:
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« Niezbedne - umozliwiajg korzystanie z podstawowych funkgji strony internetowej, takich jak logowanie uzytkownika i zarzadzanie kontem; bez niezbednych
plikéw cookie nie mozna prawidtowo korzystac¢ ze strony internetowej; te pliki cookie nie sg uzywane do $ledzenia odwiedzajacych Serwis;

« Wydajnosciowe - zbierajg informacje o tym, w jaki sposéb odwiedzajacy korzystajg ze strony, np. analityczne pliki cookie; pomagajg nam w osiaganiu naszych
uzasadnionych celéw dot. Poprawy sposobu, w jaki funkcjonuje nasz Serwis; te pliki cookie nie moga by¢ wykorzystywane do bezposredniej identyfikaciji
konkretnego uzytkownika;;

« Targetujace - uzywane sa do identyfikowania odwiedzajacych miedzy poszczegdlnymi stronami internetowymi, np. partnerami tworzacymi tresci, sieciami
reklamowymi; te pliki cookie moga by¢ wykorzystywane przez nas do tworzenia profili zainteresowan uzytkownikéw lub wyswietlania odpowiednich reklam na
innych stronach internetowych; korzystamy z tych informacji uwzgledniajac Twoje wybory i preferencje; mozemy takze udostepni¢ te informacje podmiotom
zewnetrznym w tym celu;

« Funkcjonalne — uzywane sg do zapisywania ustawien uzytkownikéw odwiedzajacych strone internetowa, np. jezyka, strefy czasowej, rozmieszczenia tresci.

Aby zobaczyé szczegdtowy opis cookies, z jakich korzystamy (w tym dostawce, rodzaj pliku i cel korzystania z niego), kliknij pole ,Pokaz szczegéty” w lewym dolnym
rogu, w komunikacie na temat cookies wyswietlanym po wejsciu do Serwisu lub ikone przedstawiajacq ciastko (przycisk ,Ustawienia plikow cookie”) dostepng
w lewym dolnym rogu kazdej podstronie Serwisu. Zewnetrzni dostawcy cookies i innych technologii

Mozemy wspétpracowac z innymi firmami w zakresie prowadzonej przez nie dziatalno$ci marketingowej (reklamowej) lub analitycznej. Na potrzeby tej wspotpracy na
Twoim urzadzeniu moga zosta¢ zapisane pliki cookies lub inne podobne technologie pochodzace od tych podmiotéw. Sa to tzw. third party cookies — czyli pliki cookies
podmiotdéw trzecich.

Ww. podmioty, w zwigzku ze stosowaniem w ramach Serwisu wtasnych plikéw cookies lub innych podobnych technologii, moga sta¢ sie administratorami Twoich
Danych Osobowych.

Ponizej znajdziesz firmy, ktére stosuja (lub podmioty z nimi powigzane) pliki cookie lub inne podobne technologie w Serwisie wraz z linkami do ich polityk prywatnosci,
ktére opisuja sposéb przetwarzania przez nie danych osobowych:

Google LLC (Google Analytics), https://policies.google.com/privacy
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Wiecej informacji na temat plikéw cookies wspomnianych podmiotéw znajduje sie w ich politykach prywatnosci.
Zarzadzanie plikami cookie

W kazdej chwili mozesz zmieni¢ sposob korzystania z plikéw cookies zarzadzajac wyrazonymi zgodami w ramach ustawien prywatnosci Serwisu lub przegladarki.
W szczegolnosci mozesz wycofaé wezesniej wyrazong zgode - nie wptynie to jednak na zgodno$¢ z prawem dziatan, ktérych dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Wycofanie zgody na zbieranie plikdw cookies z poziomu Serwisu, mozliwe jest za posrednictwem platformy zarzadzania zgoda cookies. Baner cookie mozesz
wyswietli¢ poprzez kliknigcie w ikone przedstawiajacq ciastko (przycisk ,Ustawienia plikow cookie”) dostepng z poziomu kazdej podstrony Serwisu.

Po wyswietleniu bannera, mozesz wycofaé zgode na pliki cookie inne niz niezbedne, klikajac przycisk "Odrzu¢ wszystkie". Aby dostosowac¢ (zarzadza¢ zgodami) na
wybrane kategorie plikdw cookie, nalezy wej$¢ w opcje ,,Pokaz szczegoly” i przesuna¢ suwak przy wybranej kategorii plikdw cookies i wcisnaé przycisk "Zapisz
i zamknij".

Wycofanie zgody na wykorzystanie plikow cookies mozliwe jest takze przy pomocy ustawien przegladarki. Producenci przegladarek udostepniajq instrukcje zarzadzania
plikami cookie w ich produktach - przyktadowe pod linkami ponize;j:

Google Chrome
Edge

Mozilla Firefox
Safari (Desktop)
Safari (Mobile)
Opera

Ostatnia aktualizacja Polityki Prywatnosci i Cookies: 22.09.2025 r.
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https://policies.google.com/privacy
https://www.meta.com/pl/legal/privacy-policy/
https://www.microsoft.com/pl-pl/privacy/privacystatement
https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.mailerlite.com/pl/legal/privacy-policy
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&sjid=9631430117022734238-EU
https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/zarz%C4%85dzanie-plikami-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-wy%C5%9Bwietlanie-zezwalanie-blokowanie-usuwanie-i-u%C5%BCywanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

